VEDLEGG 4:

DATAGRUNNLAG FIGURER KAPITTEL 5

Tabell V4.1 Verdi av transaksjoner og svindeltransaksjoner med betalingskort rapportert av
kortutsteder. Tall for 2022 (Eksklusiv misbruk ved kontantuttak)

betaleren til en kortbetaling

Transaksjonsverdi (belgp i Transaksjoner Grensekr.’yssen.de Grensekryssende Totale
millioner) i Norge transaksjoner | transaksjoner transaksjoner
E@S utenfor E@S
Kortbetalinger (utsteder)
Totalt 677 461,9 302 252,9 39 865,6 1019580,3
- Hvorav svindel 16,9 124,6 74,3 215,8
Svindel i prosent 0,002 0,041 0,186 0,021
Hvorav initiert ikke-elektronisk:
Totalt 5053 6803 3439 15295
- Hvorav svindel 0 6 8 14
Svindel i prosent 0,005 0,085 0,220 0,089
Hvorav initiert elektronisk:
Svindleren utsteder betalingen, 8.0 108,3 635 179.8
hvorav
- Tapt eller stjalet kort 2,7 3,2 2,1 8,1
- Ikke mottatt kort 0,2 0,3 0,6 11
- Forfalsket kort 0,2 1,1 0,3 1,7
- Tyveri av kortdetaljer 24 73,6 51,7 127,8
- Annet 2,4 30,0 8,7 41,2
Svmgllgren endrellf eller 0,0 05 0,4 0,9
modifiserer betalingsordre
Svindleren manipulerer 86 10,0 28 215




Fjernbetaling (internetthandel)

Totalt 74 849,4 182 020,1 20987,8 277 857,3
- Hvorav svindel 7,5 109,7 63,5 180,6
Svindel i prosent 0,010 0,060 0,303 0,065
Neerbetaling

(pa fysisk brukersted)

Totalt 597 559,0 113 430,1 15438,5 726 427,6
- Hvorav svindel 9,1 9,1 3,2 21,5
Svindel i prosent 0,002 0,008 0,021 0,003
Fjernbetaling uten sterk

kundeautentisering

Totalt 36 592,2 87197,0 12748,2 136 537,3
- Hvorav svindel 2,5 37,5 40,4 80,3
Svindel i prosent 0,007 0,043 0,317 0,059

Kilde: Finanstilsynet




Tabell V4.2 Verdi av transaksjoner og svindeltransaksjoner med betalingskort rapportert av
kortutsteder. Tall for 2021 (Eksklusiv misbruk ved kontantuttak)

betaleren til en kortbetaling

. . . . Grensekryssende | Grensekryssende
Transaksjonsverdi (belopi | Transaksjoner ryssen Yy Totale
millioner) i Norge IRl | (N ST transaksjoner

EOS utenfor EQS
Kortbetalinger (utsteder)
Totalt 712 504,7 211 058,6 25472,4 949 035,7
- Hvorav svindel 6,3 97,6 55,4 159,2
Svindel i prosent 0,001 0,046 0,217 0,017
Hvorav initiert ikke-
elektronisk:
Totalt 4 808,9 6122,4 29941 13925,5
- Hvorav svindel 0,5 6,3 7,2 14,0
Svindel i prosent 0,011 0,103 0,240 0,101
Hvorav initiert elektronisk:
SV|nd.|eren utsteder 46 784 44,1 127.1
betalingen, hvorav
- Tapt eller stjalet kort 0,8 1,4 1,2 3,4
- Ikke mottatt kort 0,4 0,6 0,4 1,3
- Forfalsket kort 0,0 0,9 1,0 2,0
- Tyveri av kortdetaljer 2,7 51,7 35,1 89,5
- Annet 0,8 23,7 6,5 31,0
SV|nq|§ren endrer eller 0.3 0.6 0,6 14
modifiserer betalingsordre
Svindleren manipulerer 0.8 12,3 35 16,6




Fjernbetaling
(internetthandel)

Totalt 67 787,0 138 953,8 18 857,7 225598,5
- Hvorav svindel 3,9 87,3 44,8 136,0
Svindel i prosent 0,006 0,063 0,238 0,060
Naerbetaling

(pa fysisk brukersted)

Totalt 639 908,8 65 982,3 3620,6 709 511,7
- Hvorav svindel 1.9 39 3,4 9,2
Svindel i prosent 0,000 0,006 0,093 0,001
Fjernbetaling uten sterk

kundeautentisering

Totalt 27 475,9 63 050,6 11673,8 102 200,4
- Hvorav svindel 1,5 27,8 28,0 57,4
Svindel i prosent 0,006 0,044 0,240 0,056

Kilde: Finanstilsynet




Tabell V4.3 Transaksjoner og svindeltransaksjoner - kontooverferinger (nettbank m.m.). 2021
Se tabell 5.8 i rapporten for tall fra 2022.

Kontooverferinger . Grensekryssende | Grensekryssende

o - . | Transaksjoner . . . Totale

initiert elektronisk (tall i i Norge transaksjoneri | transaksjoner transaksioner
millioner) & E®@S utenfor E@S )
Totalt 28 889 907,3 5692 685,9 11423185 357249116
Hvorav svindel 140,6 141,0 64,9 346,5
Svindel i prosent 0,0005 0,0025 0,0057 0,0010
Hvorav ulike typer

svindler

SV|nd.|eren utsteder 449 5438 87 108,3
betalingen

Svmdhleren modifiserer 51 83 03 137
betalingsordren

Svindleren

manipulerer betaleren 90,6 77.9 56,0 2245

til & utstede
betalingsordren

Kilde: Finanstilsynet




