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kontantstrømanalyse med sensitivitetsvurderinger. Det stilles verken krav om positiv kontantstrøm 
eller dokumentasjon på positive resultater de siste årene. 

I styresak 136 ba styret administrasjonen vurdere om det bør innføres standardkrav og grenser for 
nøkkeltall som rentedekningsgrad og belåningsgrad. Administrasjonen svarte at kreditthåndboken 
har slike krav, men at den tar med seg innspillet og vil vurdere behovet for ytterligere rammer. 

3.3.2 Innvilgelsespraksis 
Styret skal sikre seg tilgang til relevant risikoinformasjon.6F

7 Dette innebærer at styret også bør ha 
informasjon om avvik fra interne retningslinjer og vurdere hvordan omfanget av avvik fra interne 
retningslinjer kan påvirke kredittrisikoen i banken. I perioder med sterk utlånsvekst er det særlig 
viktig å vurdere bankens styringsrammeverk på kredittområdet.  

Finanstilsynet har gjennomgått et utvalg kredittsaker for å belyse bankens etterlevelse av interne 
retningslinjer og praksis for innvilgelse, oppfølging og overvåking av lån på kredittområdet.  

I foreløpig rapport dokumenterte Finanstilsynet flere forhold i et av bankens største engasjement 
som, sett i lys av engasjementets totale risiko, var mangelfullt belyst og dokumentert. Styret mener 
selv saken var godt belyst ved behandling, men vurderer i sitt svar at protokolleringen med fordel 
kunne vært tydeligere. Finanstilsynet vurderer at komplekse saker generelt tilsier et høyt 
presisjonsnivå i sin fremstilling og vurderer at saken, slik den fremstår, ikke er en fullverdig 
kredittsak hvor nødvendige vurderinger er dokumentert. Ufullstendighet i underliggende 
dokumentasjon og vurderinger vanskeliggjør også gjennomføring av bankens egne uavhengige 
andrelinjekontroller. Finanstilsynet tok også opp bankens bruk av risikovekt på 100 prosent for 
engasjementet, og gjør oppmerksom på at EBA publiserte nye retningslinjer om kapitalkrav for 
utlån til eiendomsutviklingsprosjekter i 2025. Finanstilsynet oppfordrer banken til å sette seg inn i 
disse retningslinjene. 

Betjeningsevne BM 

Finanstilsynet har avdekket flere svakheter i bankens vurdering av betjeningsevne for lån til 
bedriftsmarkedet. Flere lån er innvilget uten vurdering av framtidig kontantstrøm. 
Dokumentasjonen er ofte mangelfull, med fravær av leiekontrakter og vurderinger av leietakere. 
Budsjettene er ufullstendige, med kun rentekostnader og uten avdragsberegninger, og 
tallgrunnlaget er svakt dokumentert. Vurderingene bygger ofte på optimistiske antagelser om 
framtidig inntektsvekst eller kostnadsreduksjoner, uten stresstesting eller scenarioanalyser. 
Banken legger i flere tilfeller til grunn kundens egne tall uten uavhengig kontroll eller kritisk 
vurdering, og lån er innvilget til tross for svak eller uklar betjeningsevne.  

Betjeningsevne PM 

Finanstilsynet har avdekket flere svakheter i bankens vurdering av betjeningsevne for lån til 
personmarkedet. I mange av sakene oversendt Finanstilsynet mangler dokumentasjon, blant annet 
leiekontrakter og eiendomstakster. Inntekter og eiendomsverdier baseres ofte på estimater uten 
underlag. Utbytte og leieinntekter legges inn i kalkyler uten historikk eller dokumentasjon. Det er 
innvilget lån med negativ likviditet, høy gjeldsgrad og brudd på belåningsgrad, uten at dette er 
tilstrekkelig vurdert i den enkelte sak. Overstyringer og bruk av fleksibilitetskvoten skjer ofte uten 
begrunnelse, og enkelte saker framstår som uoversiktlige og dårlig dokumentert.  

 
7 Se CRR/CRD-forskriften § 35 første ledd, og § 36 bokstav a. 
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3.3.3 Finanstilsynets vurderinger av bevilgningskriterier og innvilgelsespraksis  
Finanstilsynet mener at kreditthåndboken på flere områder stiller få konkrete krav ved 
kredittbevilgning, og at bevilgningskriteriene ofte er veiledende. Kreditthåndboken bør inneholde 
flere og mer presise kriterier for å gi et bedre grunnlag for gode kredittfaglige vurderinger og 
tydeliggjøre kredittbehandlingen når det foreligger avvik fra hovedreglene.  

Finanstilsynet vurderer at bankens kredittvurderingspraksis både i bedrifts- og personmarkedet 
ikke er i samsvar med interne retningslinjer og krav til god kredittgivning. Finanstilsynet mener 
banken bør gjøre mer utdypende vurderinger i store og komplekse kredittsaker for å sikre at alle 
relevante risikoer er vurdert. Dette gjelder særlig i bedriftsmarkedet, men også for utlån til 
personmarkedet der engasjementet har innslag av BM-karakter.  

I bedriftsmarkedet svekkes beslutningsgrunnlaget av manglende kontantstrømsanalyser, svake 
budsjetter og urealistiske forutsetninger, noe som kan påføre banken utilsiktet risiko.  
Finanstilsynet forventer tydelige krav til dokumentasjon og analyser, inkludert realistiske 
kontantstrømsprognoser, stresstester og scenarioanalyser. Vurderingene skal være etterprøvbare 
og basert på profesjonell skepsis, slik at beslutningsgrunnlaget gir et korrekt bilde av kundens 
betjeningsevne. I personmarkedet er det registrert manglende dokumentasjon, urealistiske 
inntektsforventninger og svake helhetsvurderinger, noe som øker risikoen for feilaktige 
beslutninger. Brudd på interne kredittkriterier svekker kvaliteten i saksbehandlingen og kan 
medføre økt tapsrisiko. Finanstilsynet forventer at banken styrker kredittprosessen ved å etablere 
tydelige krav til dokumentasjon og realistiske forutsetninger. Banken må sikre at alle relevante 
inntekter og utgifter vurderes, at avvik begrunnes og dokumenteres, og at saksbehandlingen er 
oversiktlig og etterprøvbar.   

Bankens praksis for vurdering av egenkapital framstår som lite underbygget. Manglende krav til 
reell egenkapital og bruk av skjønnsmessige verdijusteringer kan føre til at sikkerhetene fremstår 
som overvurderte og dermed øke risikoen for tap. Finanstilsynet forventer at banken etablerer 
tydelige og etterprøvbare krav til egenkapital ved finansiering av bedriftsprosjekter. Egenkapitalen 
bør bestå av frisk kapital og være dokumentert, og verdijusteringer eller indirekte bidrag bør ikke 
likestilles med kontant egenkapital. Banken må sikre at kredittsakene inneholder grundige 
vurderinger av egenkapitalens kvalitet og realitet, og at avvik fra interne krav begrunnes og 
dokumenteres.   

Banken må sørge for at alle sikkerheter er tilstrekkelig dokumentert, oppdaterte og 
rimelighetsvurdert før lån innvilges. Finanstilsynet mener flere av bankens anbefalte 
reduksjonsfakorer er for lave. Det er viktig at faktorene ikke settes for lavt, da dette kan gi 
urealistisk lav beregnet LGD og dermed utilstrekkelige tapsavsetninger. Ved bruk av kausjoner må 
vurderingen av kausjonistens evne til å innfri ansvaret være reell og dokumentert.  

Finanstilsynet forventer at banken følger og bruker egen rutine for covenants, da slike vilkår er 
viktig for å redusere risiko og sikre at låntaker opprettholder en tilfredsstillende finansiell stilling. 
Ved syndikering av lån må banken gjøre selvstendige vurderinger av betjeningsevne og 
sikkerheter, og sørge for korrekt myndighetsrapportering. Det forventes også at vurderinger av 
bærekraft og klimarisiko gjennomføres systematisk og med tilstrekkelig kvalitet i alle kredittsaker, i 
tråd med bankens retningslinjer. 

Finanstilsynet noterer at bankens kreditthåndbok skal revideres i 2026, og at den allerede er 
oppdatert i tråd med Finanstilsynets kommentar om reduksjonsfaktorer på sikkerheter. Videre 
noteres det at banken vil konkretisere forventinger til nøkkeltall og bruk av covenants, samt sørge 
for at syndikerte lån fremkommer i myndighetsrapporteringen.  
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innvilges for denne perioden, men rutinen gir ikke tydelige føringer for vurdering og 
dokumentasjon.   

Videre framgår det av rutinen at forbearancemerking skal gjøres på kontonivå, ikke på kunden som 
helhet. Under tilsynet bekreftet banken at de merker hele kundeforholdet, og ikke kun på 
kontonivå.   

Kreditthåndboken fastsetter at det ved forbearance skal opprettes sak i CRM, og at skjema skal 
vedlegges kredittsaken. Ved gjennomgang av enkeltsaker merket med forbearance har 
Finanstilsynet ikke funnet dokumentasjon som viser at forbearance er vurdert eller at skjema er 
vedlagt.   

3.4.4 Finanstilsynets vurdering av overvåking og oppfølging av kredittrisiko 
Finanstilsynet vurderer at dagens rutiner for oppfølging av engasjementer ikke gir tilstrekkelig 
grunnlag for å sikre kontroll med risikoen i de største engasjementene. Uklare kriterier, mangelfull 
dokumentasjon og fravær av strukturerte rutiner svekker bankens evne til å identifisere og 
håndtere økt kredittrisiko. 

Finanstilsynet forventer at banken etablerer rutiner for årlig fornyelse av BM-engasjement. 
Gjennomgangen skal inkludere vurdering av kundens risikoprofil, betjeningsevne og sikkerheter. 
Styrets behandling av rammefornyelse må baseres på oppdaterte og dokumenterte vurderinger 
både for konsernet som helhet og for de enkelte selskapene. Det må stilles klare begrensninger og 
særskilte krav der dette er nødvendig. Rutinen må være tydelig nedfelt i styringsdokumentene og 
følges opp i praksis. 

Finanstilsynet forventer at banken etablerer klare kriterier og rutiner for oppføring på watchlist/early 
warning og for overføring til spesialengasjement, med handlingsplaner for kunder i de svakeste 
risikoklassene.  

Finanstilsynet forventer at banken etablerer kontrollrutiner for sikkerheter, som sikrer regelmessig 
og sporbar oppdatering av verdier. Manglende kontroll øker risikoen for feil verdsettelse og økt 
kredittrisiko. Rutinen for intern verdsettelse av næringseiendom skal tydelig angi 
godkjenningsmyndighet, fastsette frekvens for oppdatering av yield-matrisen og definere klare 
triggere for revurdering ved vesentlige endringer i yield. Bruk av yield ved verdsettelse skal alltid 
dokumenteres og begrunnes i kredittsaken. 

Finanstilsynet forventer at banken tydeliggjør og harmoniserer rutinen for forbearance slik at 
definisjon og praktisk bruk er konsistente. Alle betalingslettelser skal vurderes opp mot 
kredittforringelse, uavhengig av varighet, for å sikre korrekt klassifisering. Mangelfull overvåking 
kan føre til at engasjementer ikke blir identifisert som kredittforringet og plassert i trinn 3. Rutinen 
skal presisere at forbearance-merking gjøres på kundenivå, og at skjema alltid vedlegges 
kredittsaken. Banken må etablere kontroller som sikrer at vurdering og dokumentasjon 
gjennomføres og kan etterprøves. 

Finanstilsynet noterer at banken vil etablere en egen rutine for årlig fornyelse av BM-engasjement, 
etablere en tydeligere retningslinje for arbeid og oppfølging av utsatte engasjement samt at banken 
har etablert et eget flytskjema som sikrer korrekt behandling og vurdering av forbearance. 










