
 

KLAGENEMNDEN FOR REVISOR-, REGNSKAPSFØRER- OG INKASSOSAKER 

Postboks 8008 Dep, 0030 OSLO 

Saksnr.: 22/4668 

Dato: 20. september 2023 (rettet 4. oktober 2023)

Til stede: Kåre I. Moljord (leder), Eyvinn Rudjord Helgevold, Linda Marie Vestheim­

Vigeland, May-Britt Westreng og Elin Ramleth Østli 

Til behandling: Klage over Finanstilsynets vedtak 14. desember 2022 med pålegg med 

hjemmel i lov 13. mai 1988 nr. 26 lov om inkassovirksomhet og annen 

inndriving av forfalte pengekrav (inkassoloven) § 30 tredje ledd om å endre 

inkassators praksis ved a) innkreving av fakturagebyr på vegne av fastleger 

og avtalespesialister og b) innhenting av pasientens samtykke til bruk av 

elektronisk faktura og betalingsoppfordring. Spørsmålet i saken er om 

inkassators praksis overtrådte kravene i inkassoloven § 3a og § 10. 

Sammendrag: Klagenemnden stadfestet ikke Finanstilsynets pålegg om å endre praksis. 
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